
ABONNEMENT 
« L’Accueil Téléphonique » 

Bonjour et  
Bienvenue 

... Nos bureaux sont  
ouverts de 9h00 à 12h00 et de 14h00  
à 18h00 ...  Cependant, vous pouvez... 

N’hésitez pas à vous 
connecter sur notre  
site internet : 3w. ...  

... met à votre  
disposition une 
équipe dynamique et 
spécialisée dans ... 
Profitez de nos 
compétences ! 

Welcome ... 

Nous profitons de cette courte  
attente pour vous rappeler ... 

« Pour communiquer autrement avec vos clients ! 

« Animation de vos points de vente !  
Pour que l’on se souvienne de vous ! » 



Pour rester  
à l’écoute  
de vos clients  

Communiquez avec vos clients ...  
même quand ils patientent au téléphone ! 
Bien accueillir, faire patienter dans de bonnes  
conditions, informer de votre disponibilité,  
autant d’éléments qui sont une pierre à l’édifice  
« Image de Marque ». 
 

L’accueil téléphonique ... 
1 solution pour 2 prestations ! 

Dynamisme 
Faire patienter vos  

correspondants et diffuser des 
informations utiles. 

Objectif  N° 1 
Vous démontrer une  
dynamique importante en  
communiquant sur  
l’actualité de AGENDA.  
Votre société bouge et ça 
s’entend ! 

Attente  1 
 1 

Message Personnalisable 

Prendre en compte vos clients 
en dehors de vos  
horaires d’ouvertures. 

Objectif  N° 2 
Vous restez relié à vos clients  
à chaque instant. 
Respect et convivialité. 

Répondeur  1 
 2 
 Professionnalisme  



ABONNEMENT  N°1 « AGENDA »  
 
Crédit de 5 Mixages en français  AGENDA  / Duplication 
Les messages d’attente sont préparés avec le  service communication  
d’AGENDA. Ils sont téléchargés sur votre système ou envoyés par mail. 
 

 
120,00 € ht   

  

 
X 
 

TOTAL     

Abonnement « AGENDA » 
Objectif Communication Téléphonique 

Cachet, Signature,  
Mention « BON POUR ACCORD » 
 
 
 
 
 
 
 

A faxer au 03 45 09 02 32 

 
 Société ………………………………………….. 
 
 Représenté par   ………………………………… 
 
 Adresse …………………………………………. 
 
 …………………………………………………... 
 
 Téléphone ………………………………………. 
 
 Email ……………………………………………. 

OU ABONNEMENT  N° 2 « ACCUEIL TELEPHONIQUE »  
 
Crédit de 5 Mixages en français   / Personnalisés  
5 Attentes ou Pré décroché ou répondeur personnalisés avec  
vos Informations personnelles et celle du groupe. 

 
290,00 € ht   

  

 
X 
 

TOTAL     


